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INTRODUCAO

O trabalho se refere a elaboracdo de um Plano de Negdcios para um
empreendimento diferenciado e com poucos concorrentes. Trata-se de uma
loja de objetos de decoracéo tailandesa localizada na Lagoa da Conceicéao,
Florianopolis-SC. A empresa tem seu foco em satisfazer ndo so6 os clientes,
como os seus funcionarios também. Todos os produtos serédo artesanais,
importados da Tailandia e vendidos a um preco inferior ao do mercado.

Palavras-chave: Plano de Negocios. Design de Interiores. Decoracao
tailandesa.

OBJETIVO

Elaborar um plano de negocios para um empreendimento na area de Design
de Interiores.

DESENVOLVIMENTO PESQUISA

O Plano de Negdcios foi elaborado de acordo com a metodologia proposta
pelo SEBRAE/SC. Inicialmente foi elaborado o Sumario Executivo, sendo
gue as empreendedoras decidiram abrir como empreendimento uma loja de
utensilios e objetos de decoracgao tailandesa, com o investimento inicial de
50 mil reais. O empreendimento tera sua localizacdo na Lagoa da
Conceicao, Florianopolis — SC, e seu nome sera Tree, conforme logotipo
apresentado na Figura 1, e sua missao € a de “comercializar objetos de
decoracdo tailandesa, visando sempre a satisfacdo do cliente e dos
colaboradores”.

A andlise de mercado permitiu identificar clientes, fornecedores e
concorrentes para o empreendimento. Como a loja sO0 vendera objetos
diretamente importados da Tailandia, tera seu diferencial, pois ndo ha
concorrentes na regiao.

A partir do plano de marketing elaborado, definiu-se que o preco das
mercadorias serdo inferiores ao praticado no mercado. A empresa ira
investir em propaganda com as redes sociais (facebook, instagram...) e um
site com todos os produtos. Também terd sua participacdo em feiras e
eventos.

No plano operacional foi definido o layout da loja, bem como a capacidade
comercial, 0s processos operacionais e a necessidade de pessoal, a qual
prevé, inicialmente dois funcionarios, uma para O caixa e outro para o
atendimento.

Para a avaliacdo estratégica do negocio, foi elaborada a Matriz FOFA,
conforme Figura 2.
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Fonte: Elaborado pelas Autoras (2017)

Figura 2 — Matriz FOFA

Forgas Oportunidades

Equipe treinada Pouca concorréncia

Localizacdo Crescimento do ramo de decoragéo
Produto diferenciado

Preco

Fraquezas Ameacas

Falta de experiéncia no ramo
Dependéncia de exportacao

Flutuacéo do valor do délar

Fonte: Elaborado pelas Autoras (2017)

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da elaboracdo do Plano de Negocios, foi possivel vislumbrar um
empreendimento na area de Design de Interiores que vem ao encontro dos interesses
da aluna no ramo. A Tree vira para o mercado para fazer diferente, mudar o ponto de
vista do cliente, e abrir mao do trabalho de maquinas e focar mais no trabalho manual.
Na percepcdo da pesquisadora, a satisfacdo e a confianca do cliente quanto ao
produto oferecido é o mais importante para este empreendimento. Percebeu-se,
através do plano elaborado, que € viavel a abertura do negdcio.
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