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I NT R O D U (;A O A base de dados constituiu-se em 47 pessoas entrevistas, as quais 84% doaram no

Segundo Daly (1989, p. 198), desenvolvimento significa: “expandir ou realizar os ultimo ano, junto com a base da Gallup, para analise de mercado e cliente. Das 47
potenciais de trazer gradualmente. (...) Quando algo cresce fica maior. Quando algo pessoas entrevistadas, 28% gostariam de mais informacdes para realizar as

se desenvolve torna-se diferente.” Agustinho e Veloso (2017, p. 24 e 25) apontam, doacoes, 15% nunca doaram por falta de confianca nas organizacoes e 49% doaram
“A sustentabilidade esta relacionada a contrucédo de uma sociedade que apresente duas vezes ou menos durante o ano.

um bom equilibrio entre objetivos econémicos, sociais e ambientais.” Seguindo essa As instituicOes alegam que os recursos disponibilizados pelo Governo sao

linha de pensamento, desenvolvimento sustentavel implica em aperfeicoar insuficientes para sustentar suas causas.

significativamente a qualidade em vez de quantidade, com a reduc&o do uso de Os principais defeitos identificados foram a falta de: divulgacao, orientacao,
matérias-primas e o aumento da reutilizacdo e da reciclagem. Dentro desse feedback e transparéncia.

contexto, os objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS) buscam concretizar O grupo trabalhou com a identificacao de trés personas, pessoas civis, empresas e
os direitos humanos através do equilibrio entre trés dimensdes: econdmica, social e instituicoes beneficentes tracando com essas informacgdes o mapa da empatia.

ambiental, visando uma colaboracéo com um desses objetivos, escolhemos
trabalhar com o desenvolvimento de instituicdes eficazes, responsaveis e
transparentes. (ONU, 2018) Este grupo propde uma plataforma que divulgue as Figura 1. Logo
reais necessidades das institui¢des, facilitando o processo de doacéo para tais
organizacdes. O doador podera filtrar e definir a causa que sera beneficiada por
meio de crowdfundings.

OBJETIVO

O objetivo desta pequisa € apresentar uma plataforma capaz de colaborar nas
relacdes entre doadores e instituicdes beneficentes de forma pratica e transparente.

METODOLOGIA

Para o desenvolvimento desta proposta sdo necessarias quatro etapas: i) validacao
do problema; ii) validacdo da solucéo; iii) construcdo de modelo de negdcios; iv)
apresentacao do negocio (pitch).

Neste poster esta sendo apresentada a primeira etapa do projeto: validacdo do
problema. Para validar a probleméatica escolhida foram percorridas as seguintes
fases:

a) pesquisa sobre o mercado;

b) entrevista com potenciais clientes;

c) identificacdo do problema dos clientes potenciais; CO N S | D E RA (;6 ES F I NA I S

d) construcdo de uma lista dos principais problemas; _ _ o
e) elaboracao de mapa de empatia. A intencdo desse grupo é aproximar pessoas que possuem um objetivo em comum e

gue defendem uma mesma causa, podendo assim, ser referéncia em facilitar o
processo de doacao com transparéncia, integridade, confianga, transformacao,
perseveranca. Logo, a plataforma prosposta contribuira para a formacéo de uma

D ES E NVO LVI IVI E NTO sociedade mais solidaria, na qual tanto as instituic6es como as pessoas envolvidas

Ap6s a pesquisa de mercado foram encontrados alguns sites com objetivos poderéo ser beneficiadas no processo de doacao.
semelhantes, como o Doare e Snapgood.
A atencao do grupo sera voltada para o engajamento, compartilhacdo e feedback
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