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INTRODUCAO

O presente trabalho aborda a criacdo de um Plano de Negoécios para o
empreendimento CazaoStudio, um e-commerce nas areas de arte e design, cujos
produtos e servi¢cos serdo comercializados exclusivamente pelo site, onde o cliente
poderd adquirir obras de arte originais, reproducdes, souvenirs decorativos, e
também, contratar servicos de customizacdo de ambientes, feitos exclusivamente
pelo artista Cazdo, sob encomenda. O empreendimento adota as boas praticas
relativas aos Direitos Humanos, ao contratar fornecedores que atuam de acordo
com a legislacéo vigente, respeitando integralmente os direitos de seus funcionarios
elou terceirizados no processo de producdo. Bem como, todas matérias-primas,
equipamentos e insumos utilizados pelo Caz&oStudio sdo de procedéncia
certificada, garantindo que sejam respeitados os direitos e a dignidade de quem os
produz, como também o meio ambiente.

Palavras-chave: Plano de Negodcios. Design de Interiores. Arte.
Ecommerce. Cultura. Direitos Humanos. Sustentabilidade

Design.

OBJETIVO

Elaborar um Plano de Negocios na area de Design de Interiores, com foco na
sustentabilidade.

DESENVOLVIMENTO

A partir da metodologia proposta pelo SEBRAE/SC, o trabalho iniciou com a
elaboracdo do Sumério Executivo do empreendimento, tendo sido definida a
empresa CazaoStudio, na qual a responsabilidade da mesma ficara sob o comando
deu proprietario Sérgio Casalecchi, publicitario, artista visual e graduando em
Design de Interiores. A empresa tera foco no publico apreciador e especificador de
arte e design, tanto profissionais das areas de design, decoragdo e arquitetura,
guanto clientes finais poder&o adquirir os produtos e servigcos do CazaoStudio no
site cazaostudio.com.br. A missdo da empresa é: “Arte exclusiva de um jeito
surpreendente”. A visdo da empresa € “ ser admirada e desejada por seu publico”.
Os valores da CazaoStudio sao: “Originalidade, ética, criatividade, inovacdo e
sustentabilidade. A logomarca do empreendimento € apresentada na Figura 1.

A partir da analise de mercado foram identificados os clientes, os concorrentes e
fornecedores, munindo assim o empreendedor de informagdes fundamentais para a
boa gestdo e desenvolvimento do empreendimento. Posteriormente, apds a analise
de mercado, suas informacbGes foram utilizadas para elaboracdo do plano de
marketing, onde foram estabelecidos os produtos e servicos ofertados e quais
seriam o0s valores praticados, a estratégia promocional, a estrutura de
comercializacdo e a localizacdo do negdécio. Na etapa seguinte, foi definido o layout
estrutural da empresa; foram definidos 0s processos operacionais; a capacidade
produtiva, comercial e de prestacao de servicos e, por fim, foram definidas as
estratégias promocionais, como o plano de comunicacdo para divulgacdo da
empresa nos meios digitais.

A avaliacéo estratégica do empreendimento foi realizada a partir da Matriz F.O.FA
(Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas) da empresa:

*Forcgas: Produtos exclusivos; site com facil navegacéo; inovacao; atendimento
personalizado ao cliente; garantia de entrega e qualidade; pontualidade; 6timo pés-
vendas.

Fraquezas: Por ser um novo empreendimento € necessario alto investimento em
divulgacao para que se torne conhecido e haja “tracdo” de vendas.

» Oportunidades: Estilo geométrico abstrato do CazaoStudio é uma tendéncia na
arquitetura e design; seus produtos sé@o exclusivos e tém pouca concorréncia direta;
pecas com pouca tiragem, podendo oferecer a diferenciacdo desejada aos seus
publicos seleto.

Ameacas: Economia instavel; concorréncia das grandes redes; desconhecimento
pelo publico.

Figura 1: Logomarca do empreendimento

LAZN

Fonte: Elaborado pelo Autor (2018)

CONSIDERACOES FINAIS

Ao iniciar um empreendimento, é fundamental investir na elaboracédo de um plano de
negocios que sirva como guia para a estruturacdo, implementacdo e gestdo do
empreendimento, com foco em seus objetivos, como o estudo de mercado, seus
concorrentes, fornecedores, clientes, precos, entre outros. O plano de negdcios é
uma maneira do empreendedor ter uma visdo ampliada sobre o contexto em que o
negocio esta inserido, para assim prever os pontos criticos relativos ao negécio e
criar estratégias para supera-los. O plano elaborado permitiu vislumbrar a viabilidade
do empreendimento proposto.
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