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Resumo

Todo ser humano tem um predador natural dentro de si que, quando ndo contido, se
apresenta de forma negativa ao mundo exterior. Buscando desencoraja-lo, o homem criou
um sistema de punicao que hoje em dia se d4, principalmente, pela privacao de liberdade,
seja 0 maior ou menor de idade, porém com o mesmo objetivo: puni-lo por um ato
legalmente repreendido pela sociedade. Como uma alternativa ao sistema punitivo
implantado atualmente, o qual gera mais violéncia que a extingue, surge entdo a
necessidade de estudar formas de efetiva pacificacdo das relagdes sociais e outros meios
de solucdo de conflito. Para isso, enxergar o problema por uma visdo mais profunda e que
permita aos proprios conflitantes visualizar de perto as consequéncias de seus atos é o
ponto chave para se chegar a uma resposta. E essencial entender o motivo que gerou o
conflito interno no agressor e que o levou a transgredir a lei (problemas pessoais,
familiares, econdmicos, sociais, dentro outros) e permitir a vitima que se expresse e valide
suas emocdes. Justamente fundada nessa linha de raciocinio, surge a Justica Restaurativa,
uma ideia inovadora, mas ao mesmo tempo ancestral, baseada em valores e principios
morais com a finalidade de uma efetiva solucdo de conflitos sociais. O contexto da
pesquisa serd baseado no sistema socioeducativo atual brasileiro e a aplicacdo das praticas
restaurativas a menores de idade, visto este ser o principal enfoque brasileiro atualmente.
Além disso, a metodologia aplicada foi a de revisao bibliografica, sendo que este estudo
é parte integrante da monografia de conclusao de estudo do curso de Direito, da Faculdade
Cesusc.
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1 INTRODUCAO

A injustica, dentre outras possibilidades, pode ser precisamente sentida nas
experiéncias pessoais com o “Sistema de Justi¢a” atual, por exemplo, a satisfacdo ou
insatisfagdo da expectativa de mediag8o realizada pelo Poder Judiciario em face de um
determinado conflito, ou das injusticas vivenciadas nas interacdes sociais e comunitarias.
Para minimizarmos o sentimento de injustica, podemos supera-lo nas pequenas coisas
gue nos cercam e que estdo ao nosso alcance, como na escola, na familia, ou até mesmo
na comunidade.

Para também podermos supera-lo no &mbito do Estado, € necessario reconhecer
gue na nossa tradicdo estatal e juridica, reservou-se ao “Sistema de Justica” a chamada
prestacdo jurisdicional como mecanismo de promogao na prépria justica e de equilibrio
dos poderes no ambito do Estado. Historicamente, o Direito e a Justica vém sendo
aplicado na pratica por um corpo de especialistas, os juristas. Tal especializacdo pode
criar uma barreira para a participagdo e compreensao dos envolvidos.

Neste contexto, a Justica Restaurativa insere-se justamente no limiar entre
praticas de informalizacdo da justica e desjudicializagdo propriamente ditas. Além disso,
situa-se no &mbito das exigéncias de reparacéo e pacificagéo social, exigindo a articulagéo
e integracdo de distintos saberes, &reas de conhecimento e abordagens.

N&do ha uma conceituacdo fixa, Unica e inequivoca de Justica Restaurativa.
Porém, os diversos conceitos e defini¢cdes ja pensados apresentam alguns denominadores
em comum. A Justica Restaurativa pode ser entendida como o termo que vem sendo
utilizado para designar e descrever todos 0s processos e praticas que buscam desenvolver
uma abordagem diferenciada para a resolucédo de conflitos. Sua atengéo é especificamente

voltada aos procedimentos e processos utilizados e ndo exclusivamente aos resultados.
2 REFERENCIAL TEORICO E DISCUSSAO
Primeiramente, cabe discorrer um pouco sobre a Justica Restaurativa com

maior amplitude, para que se compreenda todos 0s aspectos que formariam a base para

um eventual estudo mais a fundo. Assim, neste artigo sera analisada a Justica Restaurativa
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na sua forma pura e simples, desde sua origem até sua metamorfose e evolugéo ao longo

do tempo.

2.1 (UM) CONCEITO DE JUSTICA RESTAURATIVA

A ideia de Justica Restaurativa nasceu, principalmente, como uma tentativa de
lidar com crimes que, em geral, s&o vistos como ofensas menores, como assaltos e outros
crimes patrimoniais. Porém, os primeiros trabalhos sobre Justica Restaurativa, como o
realizado por Albert Eglash, o qual criou a ideia de restauracdo, refletiram uma
insatisfacdo crescente com o sistema de justica criminal tradicional como um todo,
clamando pela busca de um novo modelo.

Deu-se inicio com maior forca ao movimento restaurativo na década de 1970,
com o surgimento de varios programas e abordagens em diversas comunidades ao redor
do mundo. Entretanto, trata-se na verdade de um legado dos povos nativos da América
do Norte e da Nova Zelandia, tendo suas raizes e precedentes bem mais amplos que a
iniciativa oficial.

Conforme Braithwaite (2002, p. 8-10), o interesse pela Justica Restaurativa no
Ocidente surgiu a partir de um programa de reconciliacdo entre vitima e ofensor na cidade
de Kitchener, Ontario (Canada), no ano de 1974. Tratava-se de programas comunitarios
que buscavam mediar conflitos entre vitimas e ofensores ap6s a aplicacdo da decisdo
judicial.

Ainda segundo o autor (Braithwaite, 2002, p. 8-10), nos anos 1980, os trabalhos
de Howard Zehr (1985, 1995), Mark Umbreit (1985,1994), Kay Pranis (1996), Daniel
Van Ness (1986), Tony Marshall (1985) e Martin Wright (1982), somados com 0s
esforgos dos juizes neozelandeses Mick Brown e Fred McElrea e da policia australiana,
a Justica Restaurativa se tornou um importante movimento social em favor da reforma da
justica criminal da década seguinte.

Segundo Achutti (1998, p. 5-6), alguns autores como Kathleen Daly e Russ
Immarigeon também consideram fundamentais os movimentos pelos direitos civis e das
mulheres dos anos de 1960 nos Estados Unidos. Estes movimentos podem ser
considerados pontos cruciais para a emergéncia da Justica Restaurativa. Enquanto a luta
pelos direitos civis salientava a discriminacgéo racial em todos os ambitos do sistema de
justica e apontava para politicas de descarcerizacdo com énfase na necessidade de criacdo

de alternativas ao sistema prisional e de respeito aos direitos dos presos, 0 movimento

CADERNOS DE INICIACAO CIENTIFICA | ISSN 2526-0537 | Faculdade Cesusc | Florianépolis | SC | v.3 | n.1 | JUNHO DE 2018




4= JORNADA DE INTEGRACAO E INICIAGAO CIENTIFICA | 04 A 08 DE JUNHO DE 2018

feminista chamava atencdo para 0 mau tratamento das vitimas na justica criminal, e
igualmente estava envolvido com campanhas pelos direitos dos presos.

Atualmente, estima-se que 0s principais paises que aplicam fortemente o
programa de Justica Restaurativa sd@o: Nova Zelandia, Australia, Canada, Estados Unidos
e Africa do Sul, assim como muitos outros. Entre eles, adotou-se diferentes tipos de
praticas restaurativas, as quais serdo explanadas posteriormente ao decorrer da pesquisa.

Antes de proceder, é importante desmistificar algumas crencas referentes ao tal
modelo restaurativo. Conforme Zehr (2012, p. 18-23), inicialmente cabe destacar que a
Justica Restaurativa ndo tem como objeto principal o perddo ou a reconciliacao, visto que,
apesar dela oferecer um contexto em que um ou ambos possam vir a acontecer, esta €
uma escolha que fica totalmente a cargo dos participantes. Ainda, ndo possui foco sobre
reduzir as reincidéncias, visto isto ser um subproduto deste modelo, mesmo que as
pesquisas ja realizadas com infratores juvenis sejam bastante animadoras neste ponto.

O autor ainda ressalta que a Justica Restaurativa ndo é um substituto para o
processo penal e ndo se contrapde necessariamente a justica retributiva®. O sistema
juridico se preocupa mais com a dimenséo publica do crime, e € indispensavel para ter 0s
interesses e obrigacdes da sociedade representada pelo Estado. Além disso, o sistema
retributivo tem o mesmo foco que o restaurativo — acertar as contas através da
reciprocidade — mas se diferem quanto as propostas do que é eficaz para igualar ambos
os lados.

Por isso, a Justica Restaurativa ndo é um programa ou projeto especifico, pois
possui diferentes modelos de aplicacdo; ndo é necessariamente uma alternativa ao
aprisionamento, e, pode sim surtir efeitos positivos em casos com maior nivel de
gravidade.

Entdo, o que pode ser entendido afinal por Justica Restaurativa? Antes de mais
nada, é fundamental compreender de que a mesma é focada em necessidades e papéis, ou
seja, sua preocupacao estd mais voltada em atender as necessidades dos envolvidos:
vitima, ofensor e membros da comunidade.

Conforme explica Zehr (2012, p. 25), ndo raro, as vitimas se sentem ignoradas e
agredidas pelo processo penal principalmente porque o crime é definido como um ato
cometido contra o Estado, o qual toma o lugar da vitima no processo. Dai, negligencia-se

3 Em suma, justica retributiva é o modelo de justica em que o acusado é julgado através de um processo
judicial, e que, caso seja condenado, podera sofrer pena de prisdo ou medida socioeducativa.
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algumas necessidades do ofendido, como a obtencdo de informacdes reais sobre suas
duvidas quanto ao ato lesivo, respostas essas obtidas através do préprio ofensor.

Ainda, permitir a vitima que narre o acontecimento de modo a demonstrar ao
ofensor o tremendo impacto de suas acOes traz de volta o empoderamento perdido no
momento do crime, e permite que 0 mesmo repare o dano cometido, inclusive por meio
de restituicdo patrimonial.

Por outro lado, a Justica Restaurativa também se preocupa em implantar um
senso de responsabilidade e empatia por parte do ofensor, diminuindo a distancia trazida
pelo sistema de justica penal entre acdo e responsabilizacdo, e permite maior possibilidade
de transformacé&o pessoal com a reintegracdo na sociedade.

Ademais, os membros da comunidade também tém necessidades advindas do
crime e papéis a desempenhar, posto que muitas vezes também sofrem o impacto do
delito. Quando se abre espaco para o seu envolvimento com o processo e discussao dos
acontecimentos, a propria comunidade vem a se fortalecer.

Na tentativa de uma possivel conceituacdo, a Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU), através do seu Conselho Econdmico e Social (ECOSOC), emitiu a Resolucdo
2002/12 na qual foram descritos os principios basicos para a implementagdo do programa
de Justica Restaurativa em matéria criminal, e algumas terminologias essenciais para sua
compreensdo. Em suma, o Conselho Econémico e Social da ONU (ECOSOC) definiu
como programas de Justica Restaurativa todo o programa que se valha de processos
restaurativos para atingir resultados restaurativos.

A referida resolucdo traz que processo restaurativo significa qualquer
procedimento no qual a vitima e ofensor, e quando apropriado, alguns membros da
comunidade afetados por um crime, participam ativamente na resolucdo das questdes
oriundas do delito, geralmente com a ajuda de um facilitador. Os processos restaurativos
podem incluir a mediacdo, a conciliagdo, a reunido familiar ou comunitaria e circulos de
sentenca, e podem variar de acordo com o local e os costumes da comunidade em que se
encontram.

Traz ainda que, resultado restaurativo significa um acordo construido no curso
do processo restaurativo, que trazem respostas através da reparacao, restituicdo ou até
servico comunitario.

Importante destacar que, embora o termo “mediacdo” trazido pela Resolugdo

n°2002/12 tenha sido adotado desde o inicio dentro do campo restaurativo, a Justica
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Restaurativa ndo se confunde com mediacdo. Primeiramente, pois a realizacdo de um
encontro facilitado entre as partes ndo € vinculada, ou seja, nem sempre se escolhe realiza-
lo e nem seria apropriado. Consoante Zehr (2012, p. 18-19), mesmo quando o encontro
acontece, “mediagao” ndo constitui uma descricao adequada daquilo que vai acontecer.
Num conflito mediado se presume que as partes estejam em um mesmo nivel ético, com
responsabilidades partilhadas, o que ndo ocorre na grande maioria dos encontros

restaurativos.

Desta forma, podemos identificar duas grandes finalidades atribuiveis a Justica
Restaurativa: finalidade institucional, como um instrumento de aperfeicoamento do
funcionamento do aparato judicial; e, finalidade politico-criminal, como uma ferramenta
valiosa de intervencdo social e de implementacédo de politica criminal num dado contexto

social.
2.1.1 JUSTICA RESTAURATIVA NO ORDENAMENTO JURIDICO

A partir de 1989, na Nova Zelandia, os lineamentos da Justica Restaurativa
ganharam dimensao significativa com a promulgacdo do “Children, Young Persons and
Their Families Act™, que reformulou o sistema de justica da infancia e da juventude. Os
atos infracionais cometidos por criancas e adolescentes passaram a ser solucionados
informalmente pela policia, de modo que somente excepcionalmente 0s casos eram
encaminhados para o juizo comum. A Justica Restaurativa tornou-se entdo o centro do
sistema penal para infancia e juventude. Ainda, a partir de 1995, o governo neozelandés

passou a fomentar também no sistema de justica criminal adulto.

No Brasil, formalmente, deu-se inicio no ano de 2005, por meio da secretaria da
reforma do Judiciario/Ministério da Justica, que elaborou o projeto Promovendo Praticas
Restaurativas no Sistema de Justica Brasileiro e juntamente com o Programa das NagGes
Unidas para o Desenvolvimento/PNUD, apoiou trés projetos-piloto de Justica
Restaurativa. Um destes projetos funciona no Estado de So Paulo, na Vara da Infancia e
da Juventude da Comarca de Sdo Caetano do Sul; os outros dois foram implementados
no Juizado Especial Criminal do nicleo Bandeirante, em Brasilia/DF, e na 32 Vara do
Juizado Regional da Infancia e Juventude de Porto Alegre/RS, com competéncia para

executar as medidas socioeducativas.

4 “Lej da Crianca, do Adolescente e de Suas Familias”
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Conforme o Conselho Nacional de Justica (CNJ), em seu livro “Justica
Restaurativa: horizontes a partir da Resolugdo CNJ 225>, (2016, p. 42), de coordenagao
de Fabricio Bittencourt da Cruz, a Justica Restaurativa espalhou-se e se enraizou pelo
Pais, com experiéncias exitosas em diversos estados da Federacdo. Percebendo estes
avancos, o ministro Ricardo Lewandowski estabeleceu a Justica Restaurativa como
diretriz estratégica de gestdo da Presidéncia do Conselho Nacional de Justica (CNJ) para
0 biénio 2015/2016, nos termos da Portaria de 16 de fevereiro de 2015, advindo, em

seguida, a Meta n° 08, para todos os Tribunais, nos seguintes termos:

“Implementar préaticas de Justica Restaurativa — Justica Estadual: Implementar
projeto com equipe capacitada para oferecer praticas de Justica Restaurativa,
implantando ou qualificando pelo menos uma unidade para esse fim, até
31.12.2016”. [CNJ, Portaria de 16022015, Meta n°08]

Em seguida, além das diretrizes trazidas pela Resolugdo n° 2002/12 elaborada
pelo Conselho Econémico e Social da ONU (ECOSOC), o Conselho Nacional de Justica
(CNJ) emitiu a Resolucdo 225, de 31 de maio de 2016, dispondo sobre a Politica Nacional
de Justica Restaurativa no &mbito do Poder Judiciario, além de outras providéncias.

Por ora, ndo se adentrara na tematica trazida pela referida resolugéo, visto que
ndo é o enfoque deste artigo. Cabe entdo, neste momento, afirmar que o Brasil ja possui
um grande movimento a favor do novo modelo restaurativo, e que, apesar de ainda faltar
muito, este ja vem, timidamente, ganhando espaco nos tribunais ao redor deste Pais, de
forma regulamentada conforme seus principios fundamentais.

Assim, em suma, conforme explanado por Andrade (2012, p. 335), a justica
restaurativa se baseia, portanto, num procedimento voluntario, dialégico, consensual e
relativamente informal, uma vez que sdo as partes afetadas pelo conflito que devem
voluntariamente optar pela sua resolucdo restaurativa, que se da mediante dialogos
promovidos nos chamados circulos, cAmaras ou encontros restaurativos realizados
preferencialmente em espacos comunitarios, sem a ritualistica hierarquizada e solene da

justica tradicional.

2.2 CRISE DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO ATUAL

A inconformidade com o sistema de justica penal tradicional na década de 1960

e 1970, por meio da luta pelos direitos civis e 0 movimento feminista principalmente,
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encontrou, nesse contexto, amplo respaldo cultural para o desenvolvimento de modelos

de justica voltados para o atendimento das necessidades das vitimas de crimes.

A mesma inconformidade propiciou que pensamentos criticos sobre o fenémeno
criminal se desenvolvessem, que, apesar das diferencas que carregam, foram abarcados

pela “criminologia”, com seus diferentes ramos, dentre estes a criminologia critica.

A criminologia critica possui diferentes fragmentaces, tais quais a feminista,
cultural, pds-moderna entre outras. Uma, porém, se destaca: o movimento do
abolicionismo penal, visto que este representa a mais contundente critica ao sistema penal
e gque, a0 mesmo tempo, possui fundamental importancia para o vigor académico da
justica restaurativa (ACHUTTI, 2014, p. 90).

O abolicionismo penal — corrente politico-criminal cuja propria denominagédo
indica as suas pretensdes — &, segundo Cohen (1986, p. 3) produto das politicas
contraculturais dos anos 1960 que propiciaram o surgimento da teoria do etiquetamento
e da criminologia critica. Tem seu foco voltado para a construcdo de uma critica capaz de
deslegitimar de forma radical o sistema carcerério e a sua logica punitiva (ANITUA,
2008, p. 697).

Os abolicionistas criticam 0 uso da punicao para reprimir uma pessoa condenada
pela prética de um delito, e posicionam-se de forma contraria a centralidade da lei penal
como meio de controle social (ACHUTTI, 2014, p.91)

Segundo Andrade (2006, p. 463 e 465) ndo é possivel falar em abolicionismo,
mas em abolicionismos: “enquanto perspectiva teorica, existem diferentes tipos de

abolicionismos, com diferentes fundamentagdes metodologicas para a aboligao (...)”

Apesar de existirem diferentes opinides sobre o que é ou seria 0 abolicionismo
penal, h4 dois autores que se destacam em relacdo a critica abolicionista e a Justica
Restaurativa, tais quais Louk Hulsman e Nils Christie. Ambos os criticos buscam
estabelecer uma analise critica consistente sobre as contradi¢fes da lei penal e da justica
criminal, e apresentam uma sélida crenca na possibilidade de mudanca social em direcdo
a uma maneira construtiva de pensar e lidar com os fatos tidos como criminais
(ACHUTTI, 2014, p. 112).

Apesar de o abolicionismo penal, de uma forma geral, apresentar perspectivas

de leitura pouco convencionais sobre o fenémeno criminal, a lei e as rea¢cfes sociais ao
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delito, € possivel entrever possibilidades concretas de estruturacdo de um mecanismo de
resolucdo de conflitos pautado pelas criticas abolicionistas, em especial com as
contribui¢des de Hulsman e Christie.

Uma vez desvinculada da proposta final do abolicionismo — a aboli¢do da pena
de prisdo ou do sistema penal como um todo —, as suas criticas passam a assumir um
carater inovador, conduzindo a necessidade de buscar uma alternativa para essa estrutura
ineficaz (ACHUTTI, 2014, p.113).

Partindo da inovacdo tedrica trazida pela criminologia critica e pelo
abolicionismo penal, desde que desvinculado da sua proposta final de aboli¢éo do sistema
penal e sua forma de punicgéo, cabe analisar quais 0s principais motivos por que a justica
penal tradicional, retributiva, ndo é a solucdo mais vidvel para a resolucéo dos conflitos,
e de que maneira ela pode ser util, quando trabalhada de forma concorrente a justica

restaurativa.

Primeiramente, deve-se entender o contexto da justica penal tradicional
brasileira atualmente, dando especial enfoque a sua aplicacdo frente aos menores, visto

que no Brasil é nesta area na qual a justica restaurativa tem mais se aplicado.

Segundo pontuam Karyna Batista Sposato e Luciana Aboim Machado (ano)
Gongcalves da Silva em seu artigo intitulado “Curso Justica e Prdticas Restaurativas”,
para que ocorra um ilicito penal, basta que uma conduta antijuridica se enquadre como
uma conduta criminalizada pelo Direito, em um tipo de crime definido por lei. A
antijuridicidade significa que a acdo praticada é proibida pelas normas juridicas. A
consequéncia consiste geralmente em uma restricdo a liberdade individual ou no
pagamento de multa. Trata-se de uma sancao juridico penal.

A Lei de Introducdo ao Codigo Penal brasileiro, lei 3.914/41, em seu artigo 1°,
apresenta a seguinte conceituagao:

Considera-se crime a infracdo penal a que a lei comina pena de reclusdo ou
detencdo, quer isoladamente, quer alternativa ou cumulativamente com pena
de multa; contravencdo, a infracdo a que a lei comina, isoladamente, pena de
prisdo ou de multa, ou ambas, alternativa ou cumulativamente (BRASIL,
1941).
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Cabe destacar que € a lei que define com precisdo as condutas consideradas
proibidas. Trata-se do principio da legalidade®, previsto na Constituicio Federal de 1988,
em seu art. 5°, inciso XXXIX, o qual rege que ndo havera crime sem lei anterior que o

defina, nem pena sem prévia cominacao legal.

No sistema juridico brasileiro, a responsabilizacdo dos menores de 18 anos pela
pratica de infracdes penais que configuram o conflito com a lei é regida pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). Assim como prevé o Codigo Penal, o ECA em seu art.
103 indica que se considera ato infracional a conduta descrita como crime ou

contravencéo penal.

Referente ao artigo acima mencionado, as autoras também explanam que a
terminologia de ato infracional adotada pelo ECA corresponde a de infracdo penal trazida
pelo Codigo Penal, portanto, o ato infracional também estd vinculado ao principio da
legalidade, previsto na Constituicdo. Deste modo, o ordenamento juridico brasileiro ndo
admite a imposicdo de medida socioeducativa, que é o equivalente a sancdo penal no

Caodigo Penal, sem a existéncia de crime ou contravencdo previamente estipulado.

Logo, a conduta do adolescente configura um ato infracional quando possui
tipicidade, ou seja, esta previamente prevista em lei, e somente neste caso podera ter como

resposta uma medida socioeducativa.

As medidas socioeducativas previstas pelo ordenamento encontram-se elencadas
no rol do art. 112 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, o qual prevé desde a simples
adverténcia até a internacdo como formas de responsabilizacdo do adolescente que pratica
o0 ato infracional. Este ainda prevé que a medida leve em conta a capacidade de cumpri-
la, as circunstancias e a gravidade da infragéo.

A falha deste dispositivo se encontra no fato de que o mesmo nédo impde para a
escolha da medida sua capacidade de trazer a responsabilizacdo ao adolescente, de fazé-
lo entender o carater ilicito do ato que cometeu e sua gravidade, assim como aceitar a
corregao.

® Principio basico no Estado Democratico de Direito, previsto no art. 5°, inciso 11 da Constituicio da
Republica Federativa do Brasil, o qual rege que ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa sendo em virtude de lei. Na esfera penal-processual, este principio também esta relacionado com o
art. 5°, inciso XXXIX da Constituicdo Federal, o qual revela que ndo ha crime sem lei anterior que o
defina, nem pena sem prévia cominagao legal.
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Por exemplo, é comum a aplicacdo da medida socioeducativa de prestacdo de
servicos & comunidade, o qual na maioria das vezes implica na limpeza de péatios ou
vidracas de estabelecimentos publicos, quando o ato cometido pelo adolescente foi de
lesdo corporal, ap6s uma briga com um colega. O jovem, e provavelmente qualquer outra

pessoa, ndo conseguird enxergar nexo entre sua conduta e a consequéncia aplicada.

Esse tipo desconexo de medida socioeducativa traz, além da incompreensao e da
sensacdo de inutilidade, a alta taxa de ndo adesdo dos adolescentes, que ndo veem
qualquer sentido no que foram obrigados a fazer, podendo levar a novas reincidéncias.

Por outro lado, embora a justica retributiva possua tantas caracteristicas distintas
da justica restaurativa, ambas também possuem semelhancas, inclusive areas de possivel
colaboracdo. Consoante Zehr (2012, p. 71), um dos objetivos priméarios de ambas as
teorias — a retributiva e a restaurativa — € o de acertar as contas através da reciprocidade,
ou seja, igualar o placar. Elas diferem nas suas propostas quanto ao que sera eficaz para
equilibrar a balanca. As duas abordagens sustentam que deve haver uma
proporcionalidade entre o ato lesivo e a reacdo a ele, contudo, diferem no tocante a

“moeda” que vai pagar as obrigacdes e equilibrar a balanca.

2.3 MODELOS DE APLICACAO DA JUSTICA RESTAURATIVA

Segundo Marilena Chaui, as determinagcdes constitutivas do conceito de
democracia sdo as ideias de conflito, abertura e rotatividade (CHAUI, 1995). Se a
democracia supde o pensamento divergente, isto €, os multiplos discursos, ela tem de

admitir uma heterogeneidade essencial. Entdo, o conflito é inevitavel.

De acordo com Antonio Rodrigues de Freitas Junior (2013, p. 35-37), em um
tipico conflito de justica é papel dos poderes publicos prover os meios para sua pacifica
administracdo, através da arbitragem, por exemplo. Simetricamente, é de igual modo
direito subjetivo publico dos atores sociais, 0 acesso a tais mecanismos. (FREITAS, 2013,
p. 37).

Desta forma, é cedico que o conflito deve ser intermediado de alguma maneira, a
fim de que se encontre uma efetiva forma de superagdo, e que cabe ao poder publico
administrar o conflito de justica. Sendo assim, a seguir analisar-se-&4 os diferentes e
principais modos de resolucao de conflito através da justica restaurativa, ressaltando que

nada impede que novos modelos sejam criados, ou que 0s ja existentes sejam adaptados
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e modificados em conformidade com as demandas especificas de cada local (ACHUTTI,
2014, p. 77),.

2.3.1 CIRCULOS DE CONSTRUCAO DE PAZ

Segundo o artigo intitulado “Revisitando os circulos restaurativos: da teoria a
pratica”, de Fernando Oliveira Piedade e Quilza da Silva e Silva (2015), os circulos
restaurativos sao espacos dialdgicos, uma roda dialogal de resolucdo ndo violenta de
conflitos, que permite a participacdo de qualquer pessoa envolvida, direta ou
indiretamente, objetivando a resolucdo de problemas, reparacdo de danos, restauracao de
seguranca e dignidade.

O processo em Circulo de Construcdo de Paz comecou efetivamente nos Estados
Unidos dentro do escopo da justica criminal do estado de Minnesota. Oferecia-se um
caminho para incluir as vitimas de um crime, seus perpetradores e a comunidade numa
parceria com o poder judiciario, a fim de determinar a reacdo mais eficaz a um crime para
promover o bem-estar e a seguranca de todos.

Kay Pranys (2010, p. 22) também ensina que os objetivos do Circulo incluem
principalmente desenvolver um sistema de apoio aqueles vitimados pelo crime, decidir a
sentenca a ser cumprida pelos ofensores, ajuda-los a cumprir as obrigacdes determinadas
e fortalecer a comunidade a fim de evitar crimes futuros.

Na prética, o processo do Circulo é um processo que se realiza através de contar
histérias. Cada pessoa tem uma histdria, e cada histéria oferece uma licdo. No Circulo, as
pessoas se aproximam das vidas umas das outras através da partilha de histérias
significativas para elas.

Ao final, tem-se o processo decisorio consensual, visto que no Circulo as
decisbes sdo tomadas em consenso. E necessario que cada um dos participantes esteja
disposto a viver segundo aquela decisdo, bem como apoiar sua implementacéo.

Segundo Pranys (2010, p. 28), existem diferentes tipos de Circulo de Construcdo
de Paz, os quais se diferenciam segundo suas fun¢des. Esta linguagem ainda esta
evoluindo e os titulos ainda ndo sdo empregados universalmente, no entanto, podem se
mostrar bastante Uteis. Sao eles: Circulos de didlogo; compreenséo; restabelecimento;
sentenciamento; de apoio; construgdo do senso comunitario; resolucdo de conflitos;

reintegracéo; e, por fim, de celebracao.
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2.3.2 CONFERENCIAS DE GRUPOS FAMILIARES

Conforme explana Zehr (2012, p. 58), nas conferéncias de grupos familiares, de
tradicdo dos indios Maori da Nova Zelandia, hd a ampliacdo do circulo basico de
participantes, que passa a incluir os familiares ou outras pessoas significativas para as
partes diretamente envolvidas. Este modelo vem se concentrando no apoio ao ofensor,
para que ele assuma a responsabilidade e mude seu comportamento. Desta forma, a
participacao da familia do ofensor e/ou de pessoas relevantes na comunidade € de extrema
importancia, sem deixar de lado, porém, a participacdo da familia da vitima, ou ainda de
um representante do Estado, como um policial.

O autor ainda pontua que ha duas modalidades de conferéncia de grupos
familiares que ganham especial destaque. A primeira, inicialmente desenvolvida pela
policia australiana, que ganhou especial atencdo pelos Estados Unidos, utiliza um modelo
de facilitagdo padronizado ou “roteirizado”. Esta abordagem da especial destaque a
dindmica da vergonha, com o intuito de utiliza-la de forma positiva, e pode ter como
facilitador autoridades, como policiais, especialmente treinados para essa tarefa.

A segunda modalidade nasceu na Nova Zelandia e hoje se tornou o procedimento
normativo para as ofensas sob a jurisdicdo das varas da infancia e juventude daquele pais.
Tais conferéncias sdo organizadas e facilitadas por assistentes sociais pagos pelo Estado,
chamados de Coordenadores de Justica do Adolescente. Em suma, juntamente as familias
da vitima e ofensor, os facilitadores ajudam os participantes a determinarem quem deve
estar presente no encontro, e a criar 0 processo mais apropriado para aquele grupo em
particular. Um dos objetivos do processo, que é ndo roteirizado, é sua adequacao cultural,
de modo a estar adaptado as necessidades e culturas dos envolvidos.

2.3.3 ENCONTRO VITIMA-OFENSOR

Conforme ensina Howard Zehr (2012), os encontros entre vitima e ofensor
envolvem basicamente vitimas e ofensores. Nos casos em que for indicado, trabalha-se
com a vitima e o ofensor em separado, e, depois, havendo consentimento para que
continue o processo, acontece um encontro ou didlogo entre os dois, organizado e

conduzido por um facilitador treinado.
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Em geral, o resultado é a assinatura de um acordo de restituicdo de bens, salvo
nos casos de violéncia grave, quando isto ndo costuma acontecer. Membros da familia da
vitima e ofensor poderdo participar, mas normalmente possuem papéis de apoio

secundario.

3 METODO

Na presente pesquisa, 0 método de abordagem foi utilizado o qualitativo, através
de pesquisa bibliogréfica, tendo como fonte livros, legislacGes e artigos de carater
cientifico ja publicados.

Em relacdo aos métodos de procedimento, foi utilizado principalmente o de
comparacao e o de observacao, visto que ao longo da pesquisa foram comparados alguns
aspectos sobre o sistema penal tradicional com aquele proposto pela Justica Restaurativa,
e os diferentes modelos de aplicacdo das préaticas restaurativas. Ademais, as observacdes
foram feitas através de andlise de algumas doutrinas, posicionamentos do Conselho

Nacional de Justica e a Resolucéo 2002/12 da Organizagéo das Nagdes Unidas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

E de extrema relevancia ressaltar que cada vez mais os modelos de solucio de
conflito restaurativos tém sido mesclados. As conferéncias de grupos familiares por vezes
utilizam um circulo, e novas formas que aproveitam elementos de cada um dos modelos
acima, adaptando-se para circunstancias especificas. Por exemplo, um encontro entre
vitima e ofensor pode ser promovido antes de um circulo de sentenciamento, e a titulo de
preparacéo.

Todos os encontros sdo liderados por facilitadores que supervisionam e orientam
0 processo, equilibrando o foco dado as partes envolvidas. Diferente dos arbitros, os
facilitadores de circulos ou encontros ndo impdem acordos.

Salvo pelas conferéncias de grupos familiares na Nova Zelandia, os modelos

descritos séo aplicados discricionariamente e por encaminhamento, que pode vir da

comunidade, escola, instituicdo religiosa ou até mesmo das partes, dependendo do caso.
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Entretanto, a maioria dos encaminhamentos vém do sistema judiciario, podendo
variar o encaminhador: policia, promotor de justica, o oficial da condicional, o tribunal,
a vara criminal ou a penitenciaria.

Ademais, Zehr (2012, p. 53) também ensina que as escolas tém se tornado um
local importante de aplicacéo das praticas restaurativas, assim como locais de trabalho ou
questBes comunitérias. Porém, apesar de terem muitas semelhangas com os programas de
Justica Restaurativa no &mbito criminal, as abordagens utilizadas no contexto pedagdgico

devem necessariamente se amoldar aos contornos do ambiente escolar.
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